Zalacznik nr 1 do Regulaminu

ZASADY WYMIANY KUPONOW I ZAPROSZEN NA BILET MULTIKINO

l. KUPONY I BONY

1. Multikino umozliwia realizacje¢ nastgpujacych
rodzajow kupondéw, bondéw prezentowych i
kuponow barowych:

a) Kupony 2D/Bony prezentowe 2D - podlegaja
wymianie na jeden bilet na seans filmowy w
okresie wazno$ci kuponu, z wylaczeniem:
projekcji 3D oraz projekcji w salach Platinum
i Xtreme, foteli VIP,

b) Kupony 3D/Bony prezentowe 3D - podlegajg
wymianie na jeden bilet na seans filmowy w
okresie wazno$ci kuponu, w tym réwniez na
projekcje 3D i seanse w salach Platinum, z
wylaczeniem: sal Xtreme, foteli VIP,

c¢) Kupony barowe — podlegaja wymianie na
zestaw skladajacy si¢ ze sredniego napoju
oraz $redniego opakowania popcornu.

2.0kres wazno$ci kuponu/bonu oraz kina, do
ktorych obowigzuje, wskazane sa na odwrocie
kuponu/bonu.

3.Zamiana kuponu/bonu na bilet/zestaw jest
mozliwa wylacznie w kasie kina, w okresie
wazno$ci kuponu.

4. Kupony/bony nie podlegaja zamianie na gotowke,
ani na inny bilet/zestaw niz w wskazany na
kuponie/bonie. = W  szczegélnoSci nie  sa
dopuszczalne doptaty do kuponu/bonu lub zwrot
roéznicy pomiedzy warto$ciag kuponu/bonu i cena
wybranego biletu/zestawu. Jednakze osoby, ktore
nabyly bon lub kupon bezposrednio w Multikinie
jako konsumenci w rozumieniu Art. 22" kodeksu
cywilnego majg prawo do zwrotu kuponu/bonu w
okresie jego waznosci, w kasie dowolnego kina,
za okazaniem dowodu jego nabycia (paragonu
fiskalnego lub faktury VAT). W pozostatym
zakresie zwrot kupondéw/bondw nie  jest
dopuszczalny.

5. Kupony/bony nie podlegaja wymianie na bilety na
projekcje specjalne, takie jak maratony filmowe,
transmisje i retransmisje wydarzenn sportowych
lub muzycznych, Poranki, Oper¢ HD, Kino Na
Obcasach, Multibabykino, pokazy Akademii
Filmowej, pokazy na zaproszenie.

6. Kupon/bon nie uprawnia do zadnych preferencji i
pierwszenstwa przy wymianie.

7.Multikino  zastrzega mozliwo$¢ wylaczenia
okreslonych kategorii kupondéw ze sprzedazy
osobom fizycznym poprzez ich dostgpnosé
wylacznie w  ofercie  dla  podmiotow
instytucjonalnych.

8. Posiadacz kuponu/bonu ma prawo do przekazania

ZAPROSZENIA

1. Multikino  umozliwia  wymiang na  bilet
nastepujacych rodzajow zaproszen:
a) zaproszenie ,,Multikino Maratony” — podlega

wymianie na bilet na maraton filmowy (wszystkie
seanse odbywajace si¢ w ramach jednego
maratonu filmowego)

b)zaproszenie ,Multikino  Sport” podlega
wymianie na bilet na transmisje lub retransmisje¢
wydarzenia sportowego (Liga Mistrzow UEFA,
Formuta 1)

C)zaproszenie ,Multikino Muzyka” - podlega
wymianie na bilet na transmisj¢ lub retransmisj¢
wydarzenia muzycznego (koncerty, opery, balet).

d)zaproszenie ,Multikino Kobiety” podlega
wymianie na bilet na seans filmowy obywajacy si¢
w ramach cyklu ,,Kino Na Obcasach”.

e) zaproszenie ,Multikino Dzieci” — podlega
wymianie na bilet na seans filmowy obywajacy si¢
w ramach cyklu ,,Poranki” albo ,,Multikbabykino”.

Zaproszenie uprawnia wylacznie do wymiany

zaproszenia na bilet na seans lub wydarzenie w nim

wskazane. W przypadku braku wskazania w

zaproszeniu  okre$lonego  kina,  zaproszenie

obowiazuje do wszystkich kin, w ktérych seans lub
wydarzenie si¢ odbywa.

Zaproszenie podlega wymianie na jeden bilet, chyba
Ze tre$¢ zaproszenia wyraznie stanowi inaczej.
Zamiana zaproszenia na bilet jest mozliwa
wylacznie w kasie kina, do momentu zakonczenia
seansu lub wydarzenia, na ktére obowigzuje. W
przypadku, gdy na zaproszeniu nie zostata wskazana
data seansu lub wydarzenia, zaproszenie podlega
wymianie na bilet na jeden dowolny seans lub
wydarzenie okreslone na zaproszeniu odbywajgce
si¢ w okresie waznoS$ci zaproszenia, wskazanym w
jego tresci.

Zaproszenia nie podlegaja wymianie na gotowke,
ani na inne zaproszenie, kupon lub bilet na inny
seans lub wydarzenie, niz wskazane na zaproszeniu.
W szczegolnosci nie jest dopuszczalna wymiana
zaproszenia na inny bilet za doptata lub zwrotem
réznicy w cenie.

Zaproszenie nie uprawnia do zadnych preferencji i
pierwszenstwa przy wymianie.

Posiadacz zaproszenia ma prawo do przekazania go
nieodptatnie osobie trzeciej. Bez uprzednie;j,
pisemnej zgody Multikino posiadacz zaproszenia nie
jest uprawniony do jego dalszej odsprzedazy lub
innego wykorzystania w ramach dzialalno$ci
gospodarczej. Multikino zastrzega sobie prawo do



go nieodptatnie osobie trzeciej. Bez uprzedniej,
pisemnej zgody Multikino posiadacz kuponu/bonu
nie jest uprawniony do jego dalszej odsprzedazy
lub innego wykorzystania w ramach dziatalno$ci
gospodarczej. Multikino zastrzega sobie prawo do
odmowy realizacji kuponu/bonu
wykorzystywanego niezgodnie z postanowieniami
zdania poprzedzajacego.
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