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Szanowni Panstwo,

Specjalnie dla Panstwa przygotowaliémy raport, ktéry analizuje i przedstawia efekty
wdrozenia SaldeoSMART w Biurach Rachunkowych.
Prezentowane dane przedstawiaja stan przed i po wdrozeniu aplikacji oraz sg przeliczone

przy zalozeniu, ze miesieczna ilo$¢ przetwarzanych dokumentéw wynosi 3000.

Zawartos¢ raportu:
— Rozklad pracy w biurze rachunkowym
— Organizacja pracy przed i po wdrozeniu SaldeoSMART
— Proces wdrozenia

— Efekty wdrozenia SaldeoSMART

Mamy nadzieje, ze lektura przygotowanego dokumentu bedzie dla Pahstwa pomocna.
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Rozklad pracy

Statystycznie struktura rozkladu czasu pracy nad dokumentami (fakturami Klienta),
poSwiecanego na poszczegblne czynnoSci wykonywane przez pracownikéw Biura

Rachunkowego, ksztaltuje sie nastepujaco:

Rozklad pracy przed wdrozeniem SaldeoSMART

B Reczne wprowadzanie
dokumentéw do programu
ksiegowego

B Import dokumentow
Weryfikowanie dokumentow

B Skanowanie dokumentow

M Biezaca obstuga Klientow

Odpowiadanie na maile i
telefony o dokumenty

B Wyszukiwanie dokumentow na
zadanie
Inne czynnosci

B Czas dostepny na obstuge
nowych Klientow

Rozklad pracy po wdrozeniu SaldeoSMART

B Reczne wprowadzanie
dokumentéw do programu
ksiegowego

B Import dokumentow
Weryftikowanie dokumentow

B Skanowanie dokumentow

M Biezaca obstuga Klientow

Odpowiadanie na maile i
telefony o dokumenty

B Wyszukiwanie dokumentow na
zadanie
Inne czynno$ci

B Czas dostepny na obstuge
nowych Klientow
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Zestawienie tych danych na ponizszym wykresie pokazuje, jak zmienia sie % czasu
przeznaczanego przez pracownikow Biura na poszczegbdlne czynno$ci wykonywane

w ramach obshugi ksiegowej Klientoéw, a co za tym idzie struktura ich pracy.

Czas dostepny na obstuge nowych Klientow
Inne czynnosci

Wyszukiwanie dokumentéw na zgdanie
Odpowiadanie na maile i telefony o dokumenty
Biezaca obstuga Klientow

Skanowanie dokumentow

Weryfikowanie dokumentow

Import dokumentow

]’]f""l

Reczne wprowadzanie dokumentéw do programu ksiegowego
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% czasu pracy

W SaldeoSMART M Bez SaldeoSMART

Przede wszystkim zmiana dotyczy iloSci czasu przeznaczonego na reczne wprowadzanie
dokumentéw, ktory zmniejsza sie az 6-krotnie. Reczne wprowadzanie dokumentéw zostaje
zastgpione ich automatycznym przetwarzaniem przez SaldeoSMART - z tym wigze sie
zwiekszenie czasu przeznaczanego na skanowanie dokumentow i ich weryfikacje.
Wdrozenie SaldeoSMART to dodatkowa korzy$¢ wynikajaca z elektronicznego archiwum
dokumentéw, co pozwala takze na zmniejszenie czasu zwigzanego z wyszukiwaniem
dokumentéw na potrzeby klientow.

Przy tych samych zasobach ludzkich i czasowych znaczaco zwieksza sie takze ilo$¢ czasu,
ktéra mozna przeznaczy¢ na obsluge nowych firm lub na rozwiniecie wspolpracy

z istniejgcymi klientami.
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Z rozkladu czasu poswiecanego na poszczegdlne czynnoSci wynika stosunek pracy
szeregowej do rownoleglej. Zaleta SaldeoSMART jest zwiekszenie iloSci pracy réwnolegtej,

co przeklada sie na optymalizacje pracy w Biurze.

Stosunek pracy rownoleglej do szeregowe;j
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% czasu
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Bez SaldeoSMART SaldeoSMART

Przy klasycznych metodach dzialania, ilo§¢ pracy rownoleglej jest znikoma. Wykorzystanie
dedykowanego rozwigzania dla ksiegowos$ci, jakim jest SaldeoSMART pozwala na
zwiekszenie pracy rownoleglej i co za tym idzie stworzenie obiegu dokumentow i ,cyklu

zycia dokumentu” w biurze.
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Organizacja pracy w biurze

W modelu tradycyjnym wprowadzenie miesiecznie ok. 3000 dokumentéw wymaga

zatrudnienia §rednio 3 pracownikéw, uwzgledniamy przy tym biezaca obstuge klientow.

Iloé¢ pracownikéw do wprowadzenia 3000 dokumentow

SaldeoSMART

0 1 2 3 4

Liczba wprowadzajacych dokumenty

Usredniajac, przecietny Klient dostarcza do Biura rachunkowego ok. 100 dokumentow,

wiec przy stalej liczbie pracownikéw moga oni

przetworzy¢ do 50% wiecej dokumentéw

Przetwarzanie dokumentow przy tej samej iloSci pracownikow
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Jednocze$nie biuro ma takze czas na obsluge biezaca swoich klientow i podtrzymywanie
z nimi relacji partnerskich. To jest znaczacy element wspolpracy, ktory wplywa na lojalnoéé
klientow. Warto takze wspomnie¢, ze im wieksza lojalno§¢ klientow, tym chetniej

i skuteczniej polecajg swoje biuro innym firmom.

Oznacza to, ze stala liczba pracownikéw Biura, korzystajac z SaldeoSMART, moze
obstuzy¢ w tym samym czasie 40% razy wiece]

Klientow

Obstuga Klientow przy tej samej ilo$ci pracownikow

Liczba Klientéw

W Bez SaldeoSMART M SaldeoSMART

Zwiekszenie efektywnosci pracy ksiegowych i przetwarzanie wiekszej ilo$ci dokumentow
w biurze nie obniza jako$ci wspolpracy z obslugiwanymi firmami. Przyspieszenie
wprowadzania faktur pozwala na przeznaczenie wiekszej iloSci czasu na indywidualna

obsluge firmy czy dodatkowe konsultacje.
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% dokumentow

Sald@e
Proces wdrozenia SaldeoSMART

Wdrozenie aplikacji SaldeoSMART jest procesem rozlozonym w czasie.

Pierwsze 3 miesigce przeznaczone sa na zmiany w organizacji pracy i dostosowanie sie. To
takze czas na wprowadzenie firm do aplikacji, wspierane przez mechanizmy
automatycznych integracji z programami ksiegowymi, ktére sg =zalecane podczas
wdrozenia. W kolejnych miesigcach sukcesywnie zwieksza sie ilos¢ dokumentéow

przekazywanych do automatycznego odczytywania w SaldeoSMART.

Stosunek rozkladu pracy nad dokumentami w modelu klasycznym
iz zastosowaniem aplikacji SaldeoSMART
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Kolejne miesiace

== Dokumenty opracowane w modelu klasycznym === Dokumenty opracowane z uzyciem SaldeoSMART

Nalezy mie¢ na uwadze, ze beda takie przypadki, gdy nie wszystkie dokumenty beda
odpowiednie do odczytywania w SaldeoSMART (inne typy dokumentéw czy faktury
reczne). Warto wtedy rozwazy¢ czy takie dokumenty beda przepisywane recznie, czy takze
skanowane, aby ujednolici¢ proces wprowadzanie dokumentéw do programu ksiegowego
oraz budowa¢ kompletne archiwum dokumentéw dla klientow oraz na potrzeby wlasne

pracownikow biura rachunkowego.
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Czas [roboczodni]
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Efekty wdrozenia SaldeoSMART

Zmiany w rozkladzie pracy oraz zwiekszanie sie iloSci Klientow obslugiwanych w aplikacji

SaldeoSMART powoduja, ze po 12 miesigcach od wdrozenia

czas obstugi ksiegowej Klientow zmniejsza sie 0 40%

Laczny czas przeznaczony na obstuge ksiegowa Klientow

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

B Wprowadzanie dokumentéw do programu ksiegowego M Obsluga Klientow

W ten sposob zmienia sie czas przeznaczany na obshuge ksiegowa Klientoéw i wprowadzanie

ich dokumentow do programu ksiegowego, co pozwala przy 3000 dokumentoéw na

obnizenie kosztow dzialania biura o ok. 1500 zl/m-c.

Koszty pracy na SaldeoSMART uwzgledniaja wynagrodzenie pracownikow oraz oplaty za

strony rozpoznawania dokumentéow.

BrainSHARE IT Sp. z 0.0., ul. Kunickiege 5, 30-134 Krakdw E whetw.saldeo.pl, wieaw.saldea . +48 605 72 £0 36, hbiurofdsaldes.p

Strona 9z 11



Saldge™=

Obnizenie kosztu obstugi Klientow
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Kolejne miesigce

Zmniejszenie kosztéw obstugi Klientow Biura pozwala na wypracowanie w ciggu roku

zysku, ktory moze siegna¢ w skali pierwszego roku ponad

10 000 zi

Zysk narastajaco w ciagu pierwszego roku korzystania z SaldeoSMART
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Kolejne miesiace

W kolejnych latach korzystania z SaldeoSMART, uwzgledniajac koszty kredytow do

rozpoznawania i wynagrodzenie pracownikéw, zysk moze siegna¢ ponad

13 o0oo zl kazdego roku
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Podsumowanie

Wyliczenia przedstawione w niniejszym raporcie maja charakter poglagdowy. Odnosza sie
do informacji dostarczonych przez uzytkownikéw SaldeoSMART. Nalezy wzig¢ pod uwage,
ze kazde wdrozenie SaldeoSMART jest indywidualne, a korzysci wynikaja z iloSci

dokumentéw, zakresu wdrozenia SaldeoSMART i innych cech dzialania biura.

Raport zostal przygotowany na podstawie szczegbdlowej analizy wdrozenia SaldeoSMART

w trzech biurach rachunkowych, ktére korzystaja z aplikacji ponad 12 miesiecy.
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