Oprogramowanie ILUO Biznes pozwala na jednoczesne zarzadzanie wieloma sklepami
Internetowymi zbudowanymi na oprogramowaniu réoznych producentéw. Niektore z modutow
Integracyjnych z ILUO Biznes zostaly przygotowane przez firmy zewng¢trzne i nie beda
omawiane w tym miejscu. Cze$¢ zostala zrealizowana, jako wbudowane tzw. moduty
dodatkowe programu ILUO Biznes i stanowig one jego integralng (cho¢ dodatkowo ptatng)
czesC.

Przyktad sposobu konfigurowania modutu integracji przedstawimy na przyktadzie sklepu
Shoper. W przypadku innych sklepow lista parametrow konfiguracyjnych moze si¢
nieznacznie r6zni¢ ze wzgledu na specyfike sklepu. Obstuga wysytania / odbierania /
synchronizacji informacji migdzy ILUO Biznes a sklepem internetowym moze odbywac si¢
za pomocg funkcji manualnych (uruchamianych przez uzytkownika) lub w sposob
automatyczny

- za pomocg modutu synchronizujacego (specjalnej ustugi Windows automatyzujgcej proces
wymiany informacji). Usluga jest uruchamiana automatyczne wraz ze startem systemu 1
dziala w sposob niezalezny od ILUO Biznes. Oznacza to, Np. ze zamdwienia wystawione w
sklepie internetowym trafiajg do bazy danych ILUO niezaleznie od tego czy pracujemy w
programie sprzedazowym czy nie. Konfiguracja odbywa si¢ poprzez uruchomieniu
konfiguratora ustugi z poziomu ILUO Biznes lub niezaleznie (nazwa aplikacji: ILUO
Konfigurator Schedulera Integracji).

W celu dodania sklepu uruchamiamy polecenie "sklepy internetowe" (za pomoca
wyszukiwarki lub z menu Administracja -> Sklepy internetowe). Pojawia si¢ przegladarka
(browser) z lista zdefiniowanych wczesniej sklepéw (oprogramowanie ILUO Biznes pozwala
na jednoczesne zarzadzanie wieloma sklepami internetowymi). W celu dodania kolejnego
sklepu uruchamiamy funkcje¢ Dodaj (+). Wyswietla si¢ formularz przedstawiony na obrazku
ponizej:
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Elementy wymagajace obligatoryjnego wypelienia oznaczone sg kolorem czerwonym.
Omoéwimy ponizej znaczenie parametréw sklepu:
¢ Nazwa sklepu - nazwa symboliczna sklepu w ILUO Biznes
e Typ sklepu - okresla producenta sklepu internetowego
e Czy aktywny - znacznik aktywnosci sklepu - pozwala na "wytgczenie" sklepu, co
oznacza, ze dane nie beda synchronizowane migdzy sklepem a oprogramowaniem
ILUO.
e Opis - opis sklepu
e Dane dostepowe:

e Adres sklepu - adres sklepu w sieci internetowej

e Uzytkownik - login uzytkownika sklepu posiadajagcego uprawnienia do WEBAPI
sklepu

e Haslo - hasto uzytkownika

e Sekcja Towary / ustugi / produkty

e Eksportuj towary oznaczone etykietg - pozwala na oznaczenie podzbioru towaréw,
ktore majg by¢ synchronizowane z konkretnym sklepem za pomoca etykiety (np.
"Sklep1"). W przypadku niewypelnienia tego pola domyslnie eksportowane sa
wszystkie towary.

e Cena sprzedazy w sklepie - parametr okresla, ktéra cena z programu ILUO Biznes ma
by¢ wysytana do sklepu

e (Czy aktualizowa¢ zdj¢cia produktow w sklepie - parametr decyduje o tym, czy
wysyta¢ zdjecia z ILUO do sklepu przy kazdorazowym eksporcie danego towaru.
Zalecane jest wylaczenie tej opcji po wyeksportowaniu towardéw ze zdjeciami do
sklepu ze wzgledu na fakt, ze wysytanie zdje¢ (duza ilo§¢ danych) ma istotny wptyw
na wydajnos¢ procesu synchronizacji.

e (Czy aktualizowac¢ opisy towaréw w sklepie - parametr decyduje o tym, czy wysytaé
opisy z ILUO do sklepu przy kazdorazowym eksporcie danego towaru do sklepu.

e Importuj produkty, jako ustugi - parametr okresla, ze produkty ze sklepu
internetowego majg by¢ zaimportowane, jako ustugi, co powoduje wylgczenie
zarzadzanie stanami po stronie ILUO Biznes. Dla ustug nie przechowywany jest w
ILUO stan magazynowy. Takie ustawienie jest przydatne jesli zarzgdzamy stanami
w sklepie internetowym, a ILUO Biznes stuzy jako narzgdzie do fakturowania,
fiskalizacji.

e Tryb importu towarOw - parametr okresla, czy importowac¢ wszystkie towary, czy
tylko nowo dodane, ewentualnie zaktualizowane w sklepie

e (Czy importowa¢ warianty towarow ze sklepu - ILUO Biznes pozwala na
zaimportowanie wariantéw produktéw (towarow) zdefiniowanych w sklepie
internetowym (Shoper). Umozliwia to przesylanie stanéw magazynowych dla
poszczegolnych wariantow towaru. UWAGA: w sklepie wariant musi mie¢ atrybut
"'stan magazynowy".

e (Czy importowac parametry (cechy) ze sklepu - ILUO Biznes pozwala na
zaimportowanie struktur opisujacych parametry (cechy) wariantow ze sklepu
internetowego (Shoper). Jesli takiego dziatania oczekujemy nalezy uaktywnic ta
opcje.

e Czy pobiera¢ zdjecia przy imporcie towarow ze sklepu - okresla czy importowac
zdjecia do ILUO Biznes przy imporcie towaréw/produktow ze sklepu internetowego.

e Sekcja Stany magazynowe

e  Wiacz eksport standéw magazynowych - uaktywnia funkcje wysylania stanow

magazynowych do sklepu (synchronizacja automatyczna)



e Tryb eksportu stanbw magazynowych - w celu optymalizacji przy duzej liczbie
towarow nalezy wybra¢ warto$¢ parametru na: tylko zmodyfikowane ostatnio
e Sumuj stany magazynowe z wybranych magazynow - pozwala zaznaczy¢
magazyny, ktorych stan bedzie sumowany a nast¢pnie wysylany jako stan w
sklepie internetowym. W przypadku niewybrania sumowane sg stany ze wszystkich
magazynow.
. Sekcja Zamowienia
e Punkt handlowy dla zamowien - kazde zamowienie wystawione w ILUO Biznes
moze by¢ przypisane do okreslonego Punktu Handlowego zdefiniowanego w
programie. Jezeli chcemy aby zamdwienia byly przypisywane do konkretnego
punktu - ustawiamy okre$long warto$¢ parametru. Nie przypisanie skutkuje
wstawianiem domyslnego Punktu Handlowego ustawionego w parametrach
uzytkownika programu ILUO Biznes.

e Magazyn dla zamowien - kazda pozycja zamowienie wystawionego w ILUO Biznes
moze by¢ powigzana z okre§lonym Magazynem. Jezeli chcemy, aby pozycje
zamoOwienia byty przypisywane do konkretnego magazynu - ustawiamy okreslong
warto$¢ parametru. Nie przypisanie skutkuje wstawianiem domys$lnego Magazynu
ustawionego w parametrach uzytkownika programu ILUO Biznes.

Importuj tylko zamdwienia potwierdzone - opcja powoduje, Ze przy imporcie ze
sklepu internetowego zamoéwienia niepotwierdzone nie beda pobierane.

e Importuj zamowienia od dnia - jesli rozpoczynamy pracg z systemem ILUO Biznes
a w sklepie internetowym mamy duzo archiwalnych zaméwien (wczesniej
zrealizowanych) nalezy pomina¢ je przy imporcie, poniewaz skutkowatoby to
powtdrng rezerwacja zamowionych towardow. Stad parametr decydujacy o dacie, od
ktorej importujemy zamowienia.

e Integruj ptatnosci - parametr decyduje, czy synchronizowa¢ dane o ptatno$ciach
(wymaga okreslenia odpowiedniego "mapowania ptatnosci" miedzy ILUO Biznes a
sklepem internetowym, co zostato opisane w dalszej czg$ci rozdziatu)

e Sekcja Automatyczna synchronizacja - okresla jak czesto maja by¢ uruchamiane przez
automat synchronizujacy procesy wymiany informacji miedzy sklepem a ILUO Biznes.

e Co ile minut pobiera¢ zaméwienia ze sklepu

e Co ile minut aktualizowa¢ statusy zamowien w sklepie

e Co ile minut wysyta¢ informacj¢ o zmodyfikowanych towarach (nazwy, ceny,
opisy, zdjecia itp.)

e Co ile minut aktualizowa¢ stany magazynowe w sklepie

Mapowanie statusOw zamowien

W konkretnym sklepie definicje statusow zamowiena mogg by¢ inne niz w ILUO Biznes.
Dlatego trzeba dokona¢ "mapowanie statusow" miedzy systemami czyli okresli¢, ktory

status w sklepie internetowym odpowiada ktéremu statusowi w ILUO Biznes. Aby tego
dokona¢ uruchamiamy funkcje¢ Pobierz statusy ze sklepu i przypisujemy statusom

zamowien zdefiniowanym w ILUO Biznes odpowiadajace im statusy w sklepie internetowym
(co prezentuje obrazek). Kolumna Sposob synchronizacji okresla kierunek synchronizacji
statusow. W standardowym ustawieniu (auto), statusy w sklepie internetowym sa
aktualizowane na podstawie statusow zamoéwienia w ILUO Biznes, ale sg zastosowania
wymagajace innego kierunku synchronizacji statusow.
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Mapowanie ptatnosci

Aby synchronizacja ptatnosci migdzy ILUO Biznes a sklepem internetowym mogta
funkcjonowac nalezy dokona¢ "mapowanie ptatnosci" migdzy systemami. Niektore ptatnosci
(np. ptatnosci elektroniczne) sg w catosci rozliczane w sklepie a niektdre (np. rejestracja i
rozliczenie przelewu) sg realizowane w systemie ILUO. Dlatego tez trzeba zdefiniowac
mapowanie ptatnosci (identyfikowane najczesciej nazwa ptatnosci w sklepie czgsto w
powigzaniu ze sposobem dostawy) na definicj¢ ptatnosci w ILUO Biznes, okreslajac
jednoczesnie tzw. "Sposob synchronizacji" . Przyktadowe definicje mapowania platnosci
przedstawiono na obrazku.

Mazwa ptatnosci {sklep) Definicja dostawy {sklep) Definicja pratnosci (ILUIOY Sposob synchronizacii

#*

Po skonfigurowaniu sklepu dostepne sa funkcje recznej i automatycznej synchronizacji
danych. W wigkszosci przypadkéw najlepszym wyborem bedzie synchronizacja
automatyczna ale sg zastosowania, w ktérych preferowana moze by¢ synchronizacja
reczna (uruchamiamy operacj¢ doktadnie wtedy kiedy chcemy).

Synchronizacja manualna

Funkcje manualne dostgpne sg z menu Wyslij / Odbierz na li§cie (browserze) definicji
sklepoéw internetowych. W celu zobrazowania kierunku przesytania danych przy
poszczegolnych operacjach przyjeliémy nastepujace oznaczenia:

| - ILUO Biznes

S - Sklep internetowy

<-, -> kierunek przesytania informacji
Importuj towary ze sklepu internetowego (I <- S). Funkcja w zasadzie jednokrotna.
Bardzo przydatna w sytuacji, w ktorej chcemy zaimportowac towary z istniejgcego sklepu
internetowego do ILUO Biznes (faczymy ILUO Biznes z istniejagcym sklepem). W wyniku tej
operacji przeniesione zostang do ILUO takie dane jak: nazwa towaru, indeks, cena (ceny),
jednostki miary, nazwa w internecie, opis krotki, opis dtugi, czas dostawy, zdjecia i
zalaczniki.

Importuj stany magazynowe ze sklepu internetowego (I <- S). Funkcja w zasadzie
jednokrotna. Bardzo przydatna w sytuacji, w ktdrej chcemy po zaimportowaniu towarow,
zaimportowac stany magazynowe z istniejgcego sklepu internetowego do ILUO Biznes
(tfaczymy ILUO Biznes z istniejacym sklepem). W wyniku tej operacji utworzony zostanie
dokument pzryjecia (PZ) zawierajacy wszystkie pozycje z niezerowym stanem
magazynowym w sklepie Shoper. Przed wykonaniem tej operacji nalezy koniecznie
zaimportowac towary ze sklepu.

Importuj zamowienia (I <- S). Funkcja pozwala na zaimportowanie zamowien ze sklepu



internetowego. Importowane sg tylko nowe zamowienia tzn. nieistniejagce w ILUO Biznes,
ktorych data wystawienia jest zgodna z ustawieniami w parametrach konfiguracyjnych
sklepu. Kontrahenci ze sklepu internetowego (osoby fizyczne i firmy) sa automatycznie
dopisywani do listy kontrahentow w systemie ILUO Biznes. Jesli kontrehent byt juz
zarejestrowany w ILUO nastgpuje ewentualna aktualizacja jego danych. Jesli wiaczona jest
dodatkowo synchronizacja ptatnosci i zdefiniowane sg mapowania ptatnosci - realizowana
bedzie synchronizacja ptatno$ci migdzy systemami.

Aktualizuj statusy zamowien (I -> S). Funkcja aktualizuje statusy w sklepie internetowym
na podstawie statusow w ILUO Biznes. Przyktadowo, jesli zamdwienie zrealizowano
(uzyskuje ono stosowny status) to odpowiednia informacja trafi do sklepu internetowego a
tym samym do Klienta.

Eksportuj towary (I -> S). Funkcja pozawala na eksport (aktualizacj¢) danych o towarze

w sklepie internetowym na podstawie informacji zawartych w kartotece programu ILUO
Biznes. Po wybraniu tej operacji pojawia si¢ lista towaréw/ustug. Zaznaczamy towary, ktore
chcemy wyeksportowaé/zaktualizowa¢ (mozemy skorzysta¢ z bogatych mozliwos$ci
filtrowania towaro6w) i uruchamiamy funkcje Wybierz. Do sklepu wysytane sg nastepujace
informacje: nazwa towaru, indeks, cena (ceny), jednostki miary, nazwa w internecie, opis
krotki, opis dlugi, czas dostawy, zdjecia.

Aktualizuj stany magazynowe (I -> S). Operacja pozwala na wystanie z ILUO Biznes do
sklepu internetowego informacji o stanach magazynowych. Po wybraniu tej operacji
pojawia si¢ lista towaréw/ustug. Zaznaczamy towary, ktoérych stany chcemy zaktualizowac
w sklepie (mozemy skorzysta¢ z bogatych mozliwosci filtrowania towaréw) i uruchamiamy
funkcje Wybierz.

Synchronizacja automatyczna

W celu skonfigurowania automatycznej synchronizacji uruchamiamy przycisk Synchronizuj.
Uruchamiany jest Konfigurator synchronizatora danych (ILUO Konfigurator Schedulera
Integracji), ktoéry pozwala na wykonanie nastepujacych operacji:

e zainstalowanie ustugi synchronizacji,

e zalozenie konta dostgpowego (okreslajacego baze danych, z ktorg ustuga bedzie si¢

faczyla). Zalecamy skorzystanie z funkcji automatycznego dodawania konta.
e uruchomienie ustugi,
e zatrzymanie ustugi
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Ustuga, ktora zostata uruchomiona, uruchamia si¢ automatycznie przy starcie systemu
operacyjnego. Wszystkie procesy wymiany danych, ktoére zostaty opisane w czgsci
Synchronizacja manualna realizowane sg automatycznie w odstgpach czasu
zdefiniowanych w konfiguracji sklepu internetowego. Synchronizacji podlegaja wszystkie
aktywne sklepy zdefiniowane w bazach wtaczonych w proces synchronizacji (konta
dostepowe widoczne na obrazku powyzej).

Istnieje mozliwos$¢ przegladania historii zdarzen w postaci odpowiedniego pliku. Nalezy
weczesniej wlaczy¢ opcje: rejestruj histori¢ zdarzen.



